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2020年医药招采业务咨询接待日安排表

地点：省医保局综合楼416会议室/省交易中心三楼电子竞价室

	时  间
	省医保局接待人员
	省交易中心接待人员

	5月15日
14：30-17：30
	李慧萍、田益明
	胡茹珊、邓胜平

	5月29日
14：30-17：30
	周阳辉、田益明
	黄  怡、单方剑

	6月12日
14：30-17：30
	李慧萍、罗  琳
	王朝晖、刘怡君

	6月28日
14：30-17：30
	周阳辉、李  展
	胡茹珊、邓胜平

	7月17日
15：00-18：00
	李慧萍、田益明
	黄  怡、单方剑

	7月31日
15：00-18：00
	周阳辉、罗  琳
	王朝晖、刘怡君

	8月14日
15：00-18：00
	李慧萍、李  展
	胡茹珊、邓胜平

	8月28日
15：00-18：00
	周阳辉、李  展
	黄  怡、刘怡君

	9月11日
15：00-18：00
	李慧萍、罗  琳
	梁朝晖、单方剑

	9月25日
15：00-18：00
	周阳辉、李  展
	胡茹珊、王朝晖

	10月16日
14：30-17：30
	李慧萍、田益明
	梁朝晖、邓胜平

	10月30日
14：30-17：30
	周阳辉、罗  琳
	黄  怡、单方剑

	11月13日
14：30-17：30
	李慧萍、李  展
	王朝晖、刘怡君

	11月27日
14：30-17：30
	周阳辉、田益明
	梁朝晖、邓胜平

	12月11日
14：30-17：30
	李慧萍、罗  琳
	黄  怡、单方剑

	12月25日
14：30-17：30
	周阳辉、李  展
	王朝晖、刘怡君
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附件2
湖南省医药集中采购常见业务问题解答
	序号
	所属类别
	常见问题
	问题解答

	1 
	药品、耗材通用
	企业账号类型怎么区分？
	企业注册账号时，可以选择注册“配送企业、生产企业和代理企业”3种企业类型。配送企业是指负责产品流通配送的经营企业，网上申报资料时只要填报与及时更新企业信息，不能申报产品信息。生产企业指国产产品的生产厂家，须同时进行企业和产品信息的填报与及时更新。代理企业是指进口或港澳台地区产品在国内的一级代理企业，须同时填报与及时更新企业和产品信息。

	2 
	药品、耗材通用
	企业注册的时候显示“企业已存在”如何处理？
	显示“企业已存在”，说明该企业已完成注册，可直接到CA办理点进行绑定即可。如果是同一家企业办理不同类型的企业账号（如：既是配送企业、又是生产企业或代理企业），在注册时，可在企业名称后添加“配送、代理或生产”。如：***医疗器械有限公司，作为生产企业已注册，需要再申请配送企业账号，注册名称为填写“***医疗器械有限公司（配送）”。

	3 
	药品
	药品如何申请挂网？
	未在湖南省医药集中采购平台挂网的产品，可通过基础数据库添加产品信息，具体操作见“湖南省药品集中采购平台备案采购系统操作手册”。如果招标目录内无对应的产品目录（通用名、剂型或规格），需携带法定代表人授权书、药品生产批件、到现场先增加目录，后在线申报产品。新增产品统一审核公示后，先进入备案采购产品目录。符合相关政策规定的可直接挂网的产品（急抢救药、短缺药品、新药和通过一致性评价药品等），后续可以在对应模块进行申报。。

	4 
	药品
	基本药物身份如何进行申报？
	企业认为本企业产品属于国家基本药物目录，可通过申诉模块申请基本药物认定，相关申报资料经行政主管部门审定后在湖南省医药集中采购平台公示后经认定为基本药物的产品纳入基本药物目录管理。

	5 
	药品
	如何进行药品信息变更？
	药品企业和产品信息变更可通过基础数据库信息变更模块在线申请。

	6 
	药品
	如何申报急抢救药、短缺药品类别？
	按照相关部门最新政策文件具体操作见“急抢救药品操作手册”。之前未挂网的产品需先进行增补操作。
如产品不在系统中，须先进行增补挂网操作，进入备案采购目录。

	7 
	药品
	新药和通过一致性评价药品如何申报及认定？
	按照相关部门最新政策文件，具体操作见“填报完善新药和通过一致性评价药品信息操作手册”。
如产品不在系统中，须先进行增补挂网操作，进入备案采购目录，再按此流程申报。

	8 
	药品
	价格联动目录范围是哪些？
	按照当年价格联动政策文件，企业认为本企业产品符合本次价格联动条件的而遗漏的，可以通过申（投）诉流程进行申诉。不属于联动范围的申诉将无效。抗菌素类以外的其它备案药品的价格联动工作时间另行通知。

	9 
	药品
	价格联动目录范围是哪些？
	企业需分别确定湖南实际采购的唯一全国省级最低价（不包括广东、福建、重庆）。湖南省与外省多省价格相同、且均为全国最低价，填报其中任一省即可。
同一企业生产的药品，按照与我省现联动目录同通用名、同剂型、同规格、同包装（四同）为联动标准，其它与我省目录“四同”中凡有一项不同的，可以不联动。
填报外省价格信息时，以填报2019年8月31日正在执行，且2019年1月1日至8月31日该产品在所在省有实际交易的价格为准，如这个时间段在该省无实际交易则对应价格可不用填报，并勾选“无实际交易省份”。

	10 
	药品
	备案产品的价格如何产生？
	备案产品需医疗机构在系统内录入双方议定的价格，生产企业（进口产品总代）进行确认后即可产生采购价格。

	11 
	药品
	关于备案产品何时可以建立配送关系？
	备案挂网产品在确认价格后，生产企业即可在交易系统内“配送关系管理”模块与配送企业建立配送关系。

	12 
	药品
	产品的多包装是否能够取消？
	根据现行政策，只有新药和通过一致性评价品种可以申请取消多包装，其他产品不能取消多包装。

	13 
	药品
	已挂网产品能否撤销挂网？
	在省际价格联动期间，允许省际价格联动目录范围内的产品撤标。其他时间段原则上不能撤标。

	14 
	耗材
	高值耗材与普通耗材怎么分类？
	我省高值医用耗材采购目录包括：血管介入、骨科植入、神经外科、结构心脏病、非血管介入、起搏器、电生理、吻合器、体外循环及血液净化、人工器官组织、疝修补、口腔和眼科等13大类。
普通耗材是指除高值耗材以外的其他所有医用耗材和检验试剂。产品类别分为：麻醉科类耗材、放射影像类、注射穿刺类、功能性敷料、基础卫生材料、医用止血防黏连材料、体外诊断（IVD）试剂）等。

	15 
	耗材
	医用耗材申报的基本流程是什么？
	第一步：办理数字证书。生产企业（或进口产品一级代理企业）网上注册账号,到现场或网上办理数字证书(CA），咨询电话：0731-82210016。
第二步：维护基础信息。企业登录湖南省医药集中采购平台（yycg.hnsggzy.com），进入耗材阳光挂网采购系统，使用CA进入基础数据库，按要求填报与及时更新企业信息、注册证信息产品信息；
第三步：查看核验进度。企业进入基础库查询核验结果，需修改或补充的信息按反馈意见修改后重新提交核验，直到企业信息、注册证信息、组件信息和CODE信息全部“复审通过”。
第四步：结果公示与申投诉。企业通过湖南省医药集中采购平台“公示栏”查看公示核验结果，对有异议的产品进行申诉或投诉；
第五步：建立配送关系。挂网成功的产品，企业在交易系统建立配送关系，与医疗机构网上议价采购。

	16 
	耗材
	医用耗材基础数据库产品申报时怎么选择目录？
	产品目录只是产品类别或范围，企业申报产品名称不一定要与目录名称完全一致。凡在已公布的目录范围内的产品，均通过网上进行信息申报，企业使用CA登录耗材基础数据库，自行判断选择与申报产品相适应的产品目录进行申报，工作人员不负责对产品目录选择提供建议，且不接受新增目录的申请。
同一组件下的所有组件拆分信息(code)与组件申报价格一致。不同规格型号价格不同的组件应分开进行申报。

	17 
	耗材
	关于医用耗材包装数和包装单位的填报问题？
	在组件基本信息里，有“最小包装单位、最小包装数量、产品包装单位（计价单位）”3个字段。例如：***产品，一盒内装有3个。如果该产品以盒为单位销售给医疗机构，则最小包装单位为“个”，最小包装数量为“3”，产品包装单位为“盒”，价格信息栏填写整盒价格；若可按单个销售给医院，则最小包装数填写1，单位和包装单位都填写“个”，价格信息栏填写单个产品的价格。

	18 
	耗材
	医用耗材企业和产品如何申请新增和信息变更？
	医用耗材产品基础数据库系统长期开放，企业可随时进行填报与及时更新，未提交前可直接修改。资料提交经审核且挂网后，可按信息变更流程进行相应修改。变更信息均通过网上申请，1-2个月左右时间核验一次，其中信息变更公示完成后自动导入交易系统，

	19 
	耗材
	医疗机构网上议价和采购医用耗材的流程
	医疗机构针对产品和配送企业建立采购目录，发起议价，由配送企业确认议价。一旦议价成功形成议价记录不能删除。如需要调整价格，可由医疗机构重新发起议价，一年之内可修改2次。
如急需使用未挂网的产品，可以先采购后要求企业到省采购平台维护相关产品信息，挂网成功后补单。

	20 
	耗材
	医用耗材阳光挂网采购系统的企业、产品各类信息状态解释
	1.产品/企业信息管理
已填报未送审——未送审，应由企业进行下一步操作。
审核中——已完成初审，等待复审。
需修改或补充——应由企业进行下一步操作，需要按审核意见修改后，再送审。
重新修改并提交/审核不通过再送审——已二次送审并等待审核，暂未审核，应等待省交易中心下一步操作。
复审不通过——此条信息终止，企业不能再次操作，如有异议，请联系湖南省公共资源交易中心
2.信息变更管理
审核中——已完成初审，等待复审。
复审不通过——此次变更申请不通过，应按审核意见重新新增信息变更申请。

	21 
	耗材
	高值医用耗材限价挂网和备案采购有什么区别？
	省际联盟牵头省份（陕西省）已挂网公布的高值医用耗材限价挂网数据库内的产品，经动态调整后，进入我省限价挂网采购数据库。在我省平台注册并维护的产品，皆纳入备案采购数据库。医疗机构备案高值医用耗材金额不得超过本单位本类产品采购总金额的15%，限价挂网数据库的产品没有金额的限制。

	22 
	耗材
	新申报组件如何才能导入交易系统
	新申报组件的企业、注册证、组件、CODE信息全部提交（无先后顺序要求）并复审通过后将，经公示无异议的产品将纳入交易系统。

	23 
	耗材
	已挂网产品如何取消？
	可以在信息变更管理里删除组件申请，经复审通过并公示无异议后，生产企业删除同步操作后才能取消挂网，但原交易记录仍将保留。



